
Regulament General - Evenimente 

1. Generalități 

1.1. Prezentul regulament reglementează organizarea și desfășurarea evenimentelor în locația 
VREALITY ESCAPE GAMES SRL. 
1.2. Regulamentul este completat de regulamentele specifice activităților selectate (Escape 
Room, Board Games, Escape Box, PlayStation, VR), iar participanții sunt obligați să le respecte. 
1.3. Persoana responsabilă (denumită în continuare Organizator al Grupului) este cea care 
semnează acordul general și este răspunzătoare pentru transmiterea regulamentelor și a 
indicațiilor către toți invitații. 
1.4. Locația nu comercializează băuturi, mâncare sau alte produse; organizatorul grupului poate 
aduce aceste produse, însă locația nu își asumă răspunderea pentru acestea. 

 

2. Răspunderea Organizatorului Grupului 
2.1. Organizatorul Grupului trebuie să se asigure că toți invitații respectă regulamentul și să le 
transmită informațiile relevante privind activitățile incluse sau excluderile din pachet. 
2.2. Organizatorul este responsabil pentru: 

● Gruparea invitaților la activități. Chiar dacă externalizează această sarcină către alți terți, 
inclusiv către personalul locației, tot organizatorului grupului este responsabil de 
gruparea finală. 

● Comportamentul invitaților pe durata evenimentului, atât în timpul activităților, cât și în 
zonele comune. 

● Limitarea accesului invitaților la zonele care nu fac parte din pachetul selectat. 
2.3. Persoana semnatară este direct răspunzătoare pentru daunele provocate de invitați, fie 
asupra locației, fie asupra echipamentelor, jocurilor, decorului, altor elemente sau persoane. 

 

3. Desfășurarea Evenimentului 

3.1. Evenimentul se va desfășura doar în zona indicată de personalul locației, în funcție de 
pachetul selectat. Accesul în alte zone este interzis. 
3.2. Activitățile incluse în pachet vor fi explicate invitaților de către personalul locației, însă 
Organizatorul Grupului trebuie să sprijine acest demers și să se asigure că toți participanții 
înțeleg regulile. 
3.3. Organizatorul trebuie să informeze invitații despre activitățile care nu sunt incluse în pachet, 
pentru a preveni confuziile sau încercările de acces nepermis. 
3.4. Sala trebuie lăsată într-o stare decentă la finalul evenimentului; curățenia generală intră în 
răspunderea organizatorului grupului și a invitaților. 



 

4. Reguli de Acces și Prelungire a Evenimentului 
4.1. Prelungirea Evenimentului este posibilă doar în funcție de disponibilitatea locației și este 
taxată la intervale de câte 30 de minute. 
4.2. Organizatorul Grupului trebuie să anunțe intenția de prelungire înainte de expirarea timpului 
alocat, iar prelungirea se poate concretiza doar cu confirmarea personalul locației. 
4.3. Organizatorul grupului poate accesa locația cu 15 minute înainte de ora de start pentru a 
amenaja locația și a aproviziona. 

 

5. Reguli pentru Zona de Board Games și Consum 

5.1. În zona de Board Games, invitații pot aduce băuturi și mâncare din exterior. 
5.2. Organizatorul Grupului este responsabil pentru curățenia zonei și pentru evitarea oricăror 
daune asupra jocurilor sau mobilierului din locație. 
5.3. Locația nu își asumă răspunderea pentru produsele aduse de invitați (ex. stricarea 
mâncării, vărsarea băuturilor etc.). 
5.4. Consumul de băuturi sau mâncare este permis doar în zonele desemnate, iar organizatorul 
trebuie să se asigure că această regulă este respectată. 

 

6. Comportament și Siguranță 

6.1. Organizatorul Grupului trebuie să se asigure că invitații respectă toate regulile de 
comportament, inclusiv: 

● Fără comportament violent, agresiv sau deranjant. 
● Fără acces în zone interzise. 
● Fără manipularea echipamentelor sau jocurilor fără aprobarea personalului. 

6.2. Toți invitații trebuie să participe la activități pe propria răspundere, iar locația nu este 
responsabilă pentru accidentările cauzate de nerespectarea regulamentului. 

6.3. În spațiu este interzis: 

● Alergatul; 
● Fumatul; 
● Săritul; 
● Utilizarea focului; 
● Utilizarea obiectelor ascuțite, contondente sau de alt tip care pot cauza răni; 
● Utilizarea necorespunzătoare a jocurilor, echipamentelor, elementelor din spațiu. 

 



7. Responsabilitaftea pentru Daune 

7.1. Organizatorul Grupului este răspunzător pentru toate daunele cauzate de invitați asupra 
locației, echipamentelor sau jocurilor. 
7.2. Costurile pentru reparații sau înlocuire vor fi stabilite de organizatorul locației și suportate 
integral de persoana semnatară a acordului. 

 

8. Drepturile Personalului Locației 

8.1. Personalul locației are dreptul să întrerupă activitatea unui grup dacă invitații: 

● Nu respectă regulamentul. 
● Refuză să părăsească zonele interzise. 
● Manifestă comportament care pune în pericol siguranța echipamentelor sau a altor 

participanți. 

8.2. În cazul încălcării repetate a regulamentului, locația își rezervă dreptul de a opri 
evenimentul fără rambursarea costurilor. 

 

9. Alte Prevederi 

9.1. Participanții trebuie să urmeze toate instrucțiunile oferite de personal pe durata 
evenimentului. 
9.2. Prin semnarea acordului, Organizatorul Grupului confirmă că a citit și acceptat prezentul 
regulament și că va transmite regulile tuturor invitaților. 
9.3. Orice sugestii, observații sau reclamații pot fi adresate personalului locației. 

 
 
Găsește regulamentele  specifice activităților: 
Escape Room: https://exitreality.ro/regulament-escaperoom 
Board Games & PlayStation: https://exitreality.ro/regulament-boardgames 
Escape Box: https://exitreality.ro/regulament-escapebox 
VR: https://exitreality.ro/regulament-vr 
 

https://exitreality.ro/regulament-escaperoom
https://exitreality.ro/regulament-boardgames
https://exitreality.ro/regulament-escapebox
https://escapegamesarena.ro/regulament-vr
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