Regulament General - Evenimente

1. Generalitati

1.1. Prezentul regulament reglementeaza organizarea si desfasurarea evenimentelor in locatia
VREALITY ESCAPE GAMES SRL.

1.2. Regulamentul este completat de regulamentele specifice activitatilor selectate (Escape
Room, Board Games, Escape Box, PlayStation, VR), iar participantii sunt obligati sa le respecte.
1.3. Persoana responsabila (denumita in continuare Organizator al Grupului) este cea care
semneaza acordul general si este raspunzatoare pentru transmiterea regulamentelor si a
indicatiilor catre toti invitatii.

1.4. Locatia nu comercializeaza bauturi, mancare sau alte produse; organizatorul grupului poate
aduce aceste produse, insa locatia nu isi asuma raspunderea pentru acestea.

2. Raspunderea Organizatorului Grupului

2.1. Organizatorul Grupului trebuie sa se asigure ca toti invitatii respecta regulamentul si sa le
transmita informatiile relevante privind activitatile incluse sau excluderile din pachet.
2.2. Organizatorul este responsabil pentru:

e Gruparea invitatilor la activitati. Chiar daca externalizeaza aceasta sarcina catre alti terti,
inclusiv catre personalul locatiei, tot organizatorului grupului este responsabil de
gruparea finala.

e Comportamentul invitatilor pe durata evenimentului, atat in timpul activitatilor, cat si in
zonele comune.

e Limitarea accesului invitatilor la zonele care nu fac parte din pachetul selectat.

2.3. Persoana semnatara este direct raspunzatoare pentru daunele provocate de invitati, fie
asupra locatiei, fie asupra echipamentelor, jocurilor, decorului, altor elemente sau persoane.

3. Desfagurarea Evenimentului

3.1. Evenimentul se va desfasura doar in zona indicata de personalul locatiei, in functie de
pachetul selectat. Accesul in alte zone este interzis.

3.2. Activitatile incluse in pachet vor fi explicate invitatilor de catre personalul locatiei, insa
Organizatorul Grupului trebuie sa sprijine acest demers si sa se asigure ca toti participantii
inteleg regulile.

3.3. Organizatorul trebuie sa informeze invitatii despre activitatile care nu sunt incluse in pachet,
pentru a preveni confuziile sau incercarile de acces nepermis.

3.4. Sala trebuie lasata intr-o stare decenta la finalul evenimentului; curatenia generala intra in
raspunderea organizatorului grupului si a invitatilor.



4. Reguli de Acces si Prelungire a Evenimentului

4.1. Prelungirea Evenimentului este posibila doar in functie de disponibilitatea locatiei si este
taxata la intervale de cate 30 de minute.

4.2. Organizatorul Grupului trebuie sa anunte intentia de prelungire Thainte de expirarea timpului
alocat, iar prelungirea se poate concretiza doar cu confirmarea personalul locatiei.

4.3. Organizatorul grupului poate accesa locatia cu 15 minute inainte de ora de start pentru a
amenaja locatia si a aproviziona.

5. Reguli pentru Zona de Board Games si Consum

5.1. In zona de Board Games, invitatii pot aduce bauturi si mancare din exterior.

5.2. Organizatorul Grupului este responsabil pentru curatenia zonei si pentru evitarea oricaror
daune asupra jocurilor sau mobilierului din locatie.

5.3. Locatia nu isi asuma raspunderea pentru produsele aduse de invitati (ex. stricarea
mancarii, varsarea bauturilor etc.).

5.4. Consumul de bauturi sau mancare este permis doar in zonele desemnate, iar organizatorul
trebuie sa se asigure ca aceasta regula este respectata.

6. Comportament si Siguranta

6.1. Organizatorul Grupului trebuie sa se asigure ca invitatii respecta toate regulile de
comportament, inclusiv:

e Fara comportament violent, agresiv sau deranjant.
e Fara acces in zone interzise.
e Fara manipularea echipamentelor sau jocurilor fara aprobarea personalului.

6.2. Toti invitatii trebuie sa participe la activitati pe propria raspundere, iar locatia nu este
responsabila pentru accidentarile cauzate de nerespectarea regulamentului.

6.3. In spatiu este interzis:

Alergatul;

Fumatul;

Saritul;

Utilizarea focului;

Utilizarea obiectelor ascutite, contondente sau de alt tip care pot cauza rani;
Utilizarea necorespunzatoare a jocurilor, echipamentelor, elementelor din spatiu.




7. Responsabilitaftea pentru Daune

7.1. Organizatorul Grupului este raspunzator pentru toate daunele cauzate de invitati asupra
locatiei, echipamentelor sau jocurilor.

7.2. Costurile pentru reparatii sau inlocuire vor fi stabilite de organizatorul locatiei si suportate
integral de persoana semnatara a acordului.

8. Drepturile Personalului Locatiei
8.1. Personalul locatiei are dreptul sa intrerupa activitatea unui grup daca invitatii:

e Nu respecta regulamentul.

e Refuza sa paraseasca zonele interzise.

e Manifestd comportament care pune in pericol siguranta echipamentelor sau a altor
participanti.

8.2. In cazul incalcarii repetate a regulamentului, locatia isi rezerva dreptul de a opri
evenimentul fara rambursarea costurilor.

9. Alte Prevederi

9.1. Participantii trebuie s& urmeze toate instructiunile oferite de personal pe durata
evenimentului.

9.2. Prin semnarea acordului, Organizatorul Grupului confirma ca a citit si acceptat prezentul
regulament si ca va transmite regulile tuturor invitatilor.

9.3. Orice sugestii, observatii sau reclamatii pot fi adresate personalului locatiei.

Gaseste regulamentele specifice activitatilor:

Escape Room: https://exitreality.ro/requlament-escaperoom

Board Games & PlayStation: https://exitreality.ro/requlament-boardgames
Escape Box: https://exitreality.ro/regulament-escapebox

VR: https://exitreality.ro/requlament-vr



https://exitreality.ro/regulament-escaperoom
https://exitreality.ro/regulament-boardgames
https://exitreality.ro/regulament-escapebox
https://escapegamesarena.ro/regulament-vr
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